Regulamin promocji ,,3 za 2 — najtanszy
produkt za 1 z{”

§1. Organizator promocji

1. Organizatorem promociji jest POLANEX Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Gnieznie (62-200), ul. Stoneczna 40, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000138397, NIP 7840010501, REGON
630144079, prowadzaca sklep internetowy pod adresem www.polanex.com, zwana
dalej ,Organizatorem”.

2. Niniejszy regulamin okresla zasady promociji ,3 za 2 — najtahszy produkt za 1 zt”,
zwanej dalej ,Promocjg”.

§2. Czas i miejsce trwania promoc;ji

1. Promocja obowigzuje wytgcznie w sklepie internetowym www.polanex.com.
2. Promocja trwa od 4 wrzesnia 2026 r. od godz. 12:00 do 10 wrzesnia 2026 r. do
godz. 11:59 lub do wyczerpania zapaséw produktow objetych Promocja.

§3. Zasady promocji

1. Promocjg objete sg produkty z kolekcji Polanex & Mr. Vintage oraz regularnej
kolekcji POLANEX dostepne w sklepie internetowym Organizatora za wyjatkiem
produktéw o kodach: KP45-BIZ-255, KP45-BIZ-237, KP45-MRV-212.

2. W ramach Promocji, przy jednorazowym zakupie trzech produktow objetych
Promocjg, Klient zaptaci za dwa produkty w cenie regularnej, natomiast najtanszy
produkt otrzyma za 1 zi.

Cena regularna oznacza standardowg cene sprzedazy danego produktu w sklepie
internetowym obowigzujgcg w dniu zakupu, niebedgcg ceng promocyjng z innych
tytutow.

3. W przypadku zakupu wiekszej liczby produktéw Promocja naliczana jest
automatycznie dla kazdej petnej grupy trzech produktéw (np. przy zakupie 6
produktow Promocja zostanie naliczona dwukrotnie).

4. W przypadku produktow o tej samej cenie produkt objety ceng promocyjng 1 zt
zostanie wybrany automatycznie przez system sklepu.

5. Promocja nie fgczy sie z innymi promocjami, rabatami oraz kodami rabatowymi,
chyba ze Organizator wyraznie postanowi inaczej.
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§4. Zwroty

1.

2.

Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy na zasadach okreslonych w Regulaminie sklepu
internetowego oraz obowigzujacych przepisach prawa.

W przypadku zwrotu czesci produktow objetych Promocjg, wskutek ktérego przestajg
by¢ spetnione warunki Promociji, Klient traci prawo do skorzystania z Promocji w
odniesieniu do takiego zamowienia. Wartosé¢ produktow pozostawionych przez
Klienta zostanie wowczas przeliczona wedtug ich cen regularnych obowigzujgcych w
chwili zakupu, a kwota naleznego zwrotu zostanie odpowiednio skorygowana.

Przyklad: Klient kupuje trzy koszule w cenie regularnej 599 zt kazda. W ramach Promociji za
cate zamdwienie ptaci 1199 zt (599 zt + 599 zt + 1 zt). Jezeli Klient zwrdci jedng koszule,
pozostawiajgc dwie, ich warto$¢ po przeliczeniu wynosi 1198 zt, a Klient otrzyma zwrot 1 zt.
Jezeli Klient zwréci dwie koszule, pozostawiajgc jednag, jej wartosc¢ po przeliczeniu wynosi
599 zi, a Klient otrzyma zwrot 600 zt.

3.

W przypadku zamoéwien obejmujgcych wielokrotnos¢ warunkéw Promociji (np. 6 lub 9
produktéow), ponowne rozliczenie Promocji nastepuje oddzielnie dla kazdej petnej
grupy trzech produktéw pozostajgcych po dokonaniu zwrotu.

§5. Wymiany

1.

Wymiana produktu zakupionego w ramach Promociji na:
o ten sam model w innym rozmiarze, lub
o inny model objety Promocijg w tej samej cenie,

nie powoduje utraty prawa do skorzystania z Promoc;ji.

Wymiana na produkt o wyzszej cenie jest mozliwa po doptacie réznicy pomiedzy
ceng produktu wymienianego a ceng nowo wybranego produktu.
Wymiana na produkt o nizszej cenie nie jest realizowana. W takim przypadku Klient
moze skorzystac z prawa odstgpienia od umowy zgodnie z Regulaminem sklepu
internetowego.
Przed odestaniem produktu do wymiany Klient powinien sprawdzi¢ dostepnosc¢
wybranego modelu i rozmiaru w sklepie internetowym oraz skontaktowac sie z
Obstuga Sklepu:

o mailowo: koszule@polanex.com,

o lub telefonicznie,

podajgc numer zamoéwienia oraz wskazujac produkt, ktéry chce wymienic¢, a takze
produkt, ktéry chce otrzymaé w zamian.

Po potwierdzeniu dostepnosci produktu Organizator dokona jego rezerwacji na okres
5 dni roboczych i poinformuje o tym Klienta.



Klient zobowigzany jest do odestania wymienianego produktu na wtasny koszt w
terminie umozliwiajgcym wykorzystanie okresu rezerwaciji.

Rezerwacja wygasa, jezeli wymieniany produkt nie zostanie dostarczony w terminie
5 dni roboczych od dnia potwierdzenia rezerwacji.

Po otrzymaniu i pozytywnej weryfikacji odsytanego produktu Organizator wysle
Klientowi zarezerwowany produkt. W przypadku wymiany na produkt drozszy
wysytka nastgpi po zaksiegowaniu doptaty.

§6. Procedura reklamacyjna

1.

Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Promocji, bteddw technicznych systemu
sklepu lub nieprawidtowosci w naliczaniu rabatéw mogag by¢ skfadane przez Klientéw
mailowo na adres: koszule@polanex.com.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ imie, nazwisko, adres e-mail Klienta,
numer zamowienia oraz szczegotowy opis zaistniatego problemu.

Organizator zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania i poinformowania Klienta o decyzji drogg mailowa.

§7. Dane osobowe (RODO)

1.

Administratorem danych osobowych uczestnikow Promocji jest Organizator
(POLANEX Sp. z 0.0.).

Dane osobowe sg przetwarzane wytgcznie w celu przeprowadzenia Promociji,
obstugi zwrotéw, wymian oraz ewentualnych postepowan reklamacyjnych.

Szczegdétowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych oraz
praw przystugujgcych Klientom znajdujg sie w Polityce Prywatnosci dostepnej na
stronie internetowej www.polanex.com.

§8 Postanowienia koncowe

1.

Regulamin jest dostepny przez caty okres trwania Promocji na stronie internetowej
www.polanex.com.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
postanowienia Regulaminu sklepu internetowego oraz przepisy prawa polskiego.
Organizator zastrzega sobie prawo do wczes$niejszego zakonczenia Promocji w
przypadku wyczerpania zapaséw produktow objetych Promocjg. Nie wptywa to na
prawa Klientow, ktorzy ztozyli zamodwienie przed zakonczeniem Promogiji.
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